
 

 
 
 
 

Mijn bestelnummer is #__________________ 
 
Ik wil een artikel terugsturen, omdat (het opgeven van een reden is niet verplicht): 

1. Ik ben van gedachte veranderd 

¨ Ik wil graag mijn geld terug. 

2. Het artikel dat ik ontvangen heb is beschadigd 

¨ Stuur mij alsjeblieft een vervangend exemplaar. 

3. Ik heb het verkeerde artikel ontvangen 

¨ Stuur mij alsjeblieft het juiste artikel, namelijk: ________________________ 

4. Ontevreden (het artikel is niet zoals ik had verwacht) 

¨ Ik wil graag mijn geld terug. 
 

Wij willen graag weten waarom je ontevreden bent, zodat wij onze service voor 
jou kunnen verbeteren. Wij willen alleen 100% tevreden klanten hebben. Waarom 
ben je ontevreden? 

_________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________ 

 

Verzenddatum retourzending _________________________________ 

Mijn naam is ______________________________________________ 

Mijn email is ______________________________________________ 

Mijn telefoonnummer is _____________________________________ 

 
 
 
Returns Policy 
• Alle retourzendingen moeten binnen 14 dagen na ontvangst naar ons teruggestuurd worden; 
• Artikel(en) moeten indien redelijkerwijs mogelijk in hun originele staat (ongebruikt) met de 

verpakking intact teruggestuurd worden. Natuurlijk mag je het artikel wel gepast hebben; 
• Stuur je retourzending aan: CoverBee, Pascalstraat 3, 3335 LS Zwijndrecht. 
 
 
Gesteldheid artikelen (in te vullen door CoverBee):  Goedgekeurd  Afgekeurd 

Retourbon 


